
ตารางรายงานผลการดำเนินการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
เทศบาลตำบลพะโต๊ะ อำเภอพะโต๊ะ จังหวัดชุมพร 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
ขั้นตอน 

หรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 
(Output)  

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
(Outcome/Result) 

1. มาตรการจัดทำคู่มือ/แนว
ทางการปฏิบัติงาน 
(ยกระดับด้านกระบวนการทำงาน
โปร่งใส)  

1. จัดทำคู่มือปฏิบัติงาน/
บริการระบุผู้รับผิดชอบและ
ระยะเวลาชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากร
ภายในรับทราบ 
3. เผยแพร่บนเว็บไซต์และ
บอร์ดประชาสัมพันธ์  
 
 
 

1 ต.ค. 67  
- 

30 ก.ย. 68  
 

ธุรการกองทุกกอง 
ที่มีงานบริการ  

 

- มี คู่ มื อ ก า ร
ปฏิบัติงานและการ
ให้บริการครบทุกกอง  
- มีสถิติการแจ้งเวียน
และการอัปโหลดลง
เว็บไซต์หน่วยงาน 

- ประชาชนได้รับบริการที่
รวดเร็ว เป็นไปตามกรอบ
เวลา คะแนนตัวชี้วัดที่  1 
และ 6 สูงขึ้น 
- ลดการใช้ดุลยพินิจของ
เจ้าหน้าที ่

2. กิจกรรมการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) 
(ยกระดับการบริการและระบบ
ออนไลน์)  

1. แต่งตั้งผู้รับผิดชอบระบบ 
E-Service 
2. สร้างความรู้ความเข้าใจแก่
ผู้รับผิดชอบ 
3. จัดทำสื่อและเผยแพร่
ช่องทางเข้าใช้งาน  

1 ต.ค. 67  
- 

30 ก.ย. 68  
 

ธุรการกองทุกกอง 
ที่มีงานบริการ  

 

- มีคำสั่งแต่งตั้งระบบ 
E-Service  
- มีช่องทางให้บริการ 
E-Service บนหน้า
เว็บไซต์หลัก  

- อำนวยความสะดวกให้
ประชาชนเข้าถึงบริการได้
โด ย ไม่ ต้ อ ง เดิ น ท า งม า
เทศบาล 
- ยกระดับคะแนนตัวชี้วัดที่ 
8 ด้ านการปรับปรุ งการ
ทำงาน 
 
 
 
 



มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
ขั้นตอน 

หรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 
(Output)  

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
(Outcome/Result) 

3. กิจกรรมส่งเสริมเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบเพิ่มพูนทักษะและ
ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
(ยกระดับช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์)  

1. ส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการ
อบรมการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
การปฏิบัติงาน 
2. ติดตามความก้าวหน้าและ
ให้รายงานผลสม่ำเสมอ  
 
 
 

1 ต.ค. 67  
- 

30 ก.ย. 68  
 

เจ้าหน้าที่ 
ประชาสัมพันธ์ 
หรือผู้เกี่ยวข้อง 

 

- เจ้าหน้าที่ผ่านการ
อ บ รม เท ค โน โล ยี
สารสนเทศ 
- มีรายงานสรุปผล
การพัฒนาระบบงาน
ประชาสัมพันธ์  

- การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐมีความน่าสนใจและ
เข้าถึงง่ายขึ้น 
- อุดช่องโหว่ตัวชี้วัดที่ 7 
เรื่องการสื่อสารที่ไม่ชัดเจน 

4. มาตรการจัดทำคู่มือการยืม
พัสดุของทางราชการของเทศบาล
ตำบลพะโต๊ะ 
(ยกระดับการกำกับดูแลทรัพย์สิน)  

1. จัดทำคู่มือการยืมพัสดุ
ราชการ 
2. แจ้งเวียนทุกสำนัก/กองถือ
ปฏิบัติเคร่งครัด 
3. ประชาสัมพันธ์ในองค์กรและ
เผยแพร่บนเว็บ  
 

1 ต.ค. 67  
- 

30 ก.ย. 68  
 

งานพัสดุ  
 

- มีรูปเล่มคู่มือการยืม
พัสดุที่ถูกต้องตาม
กฎหมาย  
- มีระบบเอกสาร/
ทะเบียนคุมการยืม-
คืนพัสดุและทรัพย์สิน  

- แก้ปัญหาจุดวิกฤตตัวชี้วัดที่ 
4 ได้ตรงจุด ประจำปี 2568 
- บุคลากรปฏิบัติตามข้ันตอน 
ป้องกันการนำทรัพย์สิน
ราชการไปใช้ส่วนตัว 

5. กิจกรรมเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 
(ยกระดับความโปร่งใสด้าน
งบประมาณ)  
 
 
 

1. รวบรวมและเผยแพร่แผนใช้
จ่ายงบประมาณ/จัดซื้อจัดจ้า
งบนเว็บ 
2. จัดเวทีรับฟังความคิดเห็น
จากบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย 
 
 

1 ต.ค. 67  
- 

30 ก.ย. 68  
 

กองคลัง  
 

- มีการประกาศแผน
งบ ป ร ะ ม า ณ แ ล ะ
จัดซื้ อจัดจ้ างอย่ าง
เป็นระบบ  
 
 

- กระบวนการงบประมาณ
เกิดความคุ้มค่า โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 
- ประชาชนและคนใน
องค์กรมีส่วนร่วมในการ
สอดส่องดูแล  



มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
ขั้นตอน 

หรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ผลการดำเนินการ 
(Output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
(Outcome/Result) 

 

3. จัดอบรมความรู้เรื่องพัสดุแก่
เจ้าหน้าที่และประชาชน 

 

 

- มีรายงานสรุปผล 
การจัดรับฟังความ
คิดเห็นและภาพถ่าย
การอบรม  

 

6. มาตรการสร้างความโปร่งใส
ในการบริหารงานบุคคล 
(ยกระดับการตรวจสอบการใช้
อำนาจ)  

1. กำหนดนโยบายและ
ประชุมชี้แจงบทบาทหน้าที่ 
2. ตั้งคณะทำงานและจัดเวที
แลกเปลี่ยนความเห็นบุคลากร 
3. ประกาศมาตรการ 
ดำเนินการ และรายงานผล  
 

1 ต.ค. 67  
- 

30 ก.ย. 68  
 
 

งานการเจ้าหน้าที่  - มี ค ำ สั่ ง แ ต่ ง ตั้ ง
คณ ะท ำงาน ส ร้ า ง
ความโปร่งใส  
- มีประกาศมาตรการ
บ ริ ห ารงาน บุ คค ล
และรายงานผลการ
ดำเนินงาน  

- รักษาระดับคะแนนเต็ม 
100 ในข้อ i9 และส่งเสริม
ระบบคุณธรรม 
- บุคลากรภายในมีความ
เชื่อมั่น ปราศจากการกดข่ี
หรือสั่งการมิชอบ 

7. มาตรการบริหารจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตของเทศบาลตำบล
พะโต๊ะ 
(ยกระดับกลไกการป้องกันทุจริต)  

1. ตั้งคณะทำงานประเมิน
ความเสี่ยงทุจริตในงาน/
โครงการ 
2. จัดทำมาตรการบริหาร
ความเสี่ยงและเผยแพร่บนเว็บ 
3. ประชุมชี้แจงเจ้าหน้าที่ 
ติดตาม และรายงานผล  

1 ต.ค. 67  
- 

30 ก.ย. 68  
 

งานนิติการ  
 

- มี ร า ย ง า น ก า ร
ประเมินความเสี่ยง
ทุ จ ริ ต ป ร ะ จ ำ ปี
เผยแพร่บนเว็บไซต์  
- มี เ อ ก ส า ร ก า ร
ประชุมและมาตรการ
ควบคุมความเสี่ ย ง
เด่นชัด  

- รักษาระดับมาตรฐาน
คะแนนเต็ม 100 ใน
ตัวช้ีวัดที่ 10 
- ป้องกันโอกาสเกิดการ
ทุจริตเชิงนโยบายและการ
ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 


