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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๑. ยึดมั่นในจริยธรรม และยืน
หยัดกระทำในสิ่ง ที่ถูกต้องและ
เป็นธรรม 

🖒 ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดี 
และประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคลอ้ง
กับ คำสอน หรอืหลักปฏิบัติของ
ศาสนาให ้เหมาะสม ในฐานะที่เป็น
ข้าราชการ 
🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความ
ถูกต้อง ตามหลักกฎหมายหลัก
วิชาการ และแนว ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง  
🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยกลา้แสดงความ 
คิดเห็น หรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีการ 
กระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนตาม 
ความพึงพอใจ ส่วนตัวโดยไม่ 
คำนึงถึงหลักและคำสอนของ 
ศาสนา หรือความเหมาะสมใน 
การเป็น ข้าราชการที่ดี  
🖓 ปฏิบัติหนา้ ที่ โด ย ไม่ 
คำนึงถึงหลักกฎหมาย หลัก 
วิชาการ และแนวปฏิบัติที่ 
เกี่ยวข้อง 
 🖓 ปล่อยปละละเลยหรือ 
เพิกเฉยเมื่อพบเห็น ว่ามีการ 
กระทำในสิ่งที่ ไม่ถูกต้อง 
หรือไม่เป็นธรรม 

๒. มีจิตสำนึกที่ดีและ รบั ผิด 
ชอบ ต่อหนา้ที่ เสยีสละ ปฏิบัติ
หน้าที่ ด้วยความรวดเรว็ โปร่งใส 
และสามารถ ตรวจสอบได้  
🖒 ตระหนักในบทบาท หนา้ที่   
ที่รับผิดชอบ ทั้งในหน้าที่ราชการ
และการ เป็นข้าราชการที่ดี  
🖒 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
รอบคอบ รวดเร็ว เต็มกำลัง
ความสามารถและกลา้  

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนและ ปฏิบัติ
หน้าที่โดยไม่คำนึงถึง ความเสยีหายที่
อาจเกิดขึ้นต่อ งาน ต่อองค์กรต่อ
รัฐบาลต่อ ประชาชนหรอืต่อ
ประเทศชาติ  
🖓 ปล่อยปละละเลยหรอื เพิกเฉย
เมื่อพบเห็นวา่มีการ กระทำที่ขาด
ความรับผิดชอบ ต่อหนา้ที่ ปฏิบัติ
หน้าที่ด้วย ความล่าช้าหรือไมโ่ปร่งใส 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ 
หน้าที่ โดยไม่ คำนึงถึงความ 
เสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นต่องานต่อ 
องค์กร ต่อรัฐบาลต่อประชาชน 
หรือต่อประเทศชาติ - ปล่อยปละ
ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นว่า
มีการกระทำที่ขาด ความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ปฏิบัติ หน้าที่
ด้วยความล่าช้าไม่โปร่งใส 



 
 

 

 

 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๓ . แ ยกเรื่องส่วนตัวออก จาก 
ตำแหน่งหน้าที่และยึดถอื
ประโยชน์ ส่วนรวม ของ
ประเทศชาติเหนอืกว่า ประโยชน์
ส่วนตน 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือ ป 
ระโยชน์ ข องราชการ 
ประชาชนหรือประเทศชาติ 
เป็นหล 

🖓 ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการ ปฏิบัติ
หน้าที่ หรือมอีคติต่องานที่ ปฏิบัติ 
ต่อผู้ร่วมปฏิบัติงานต่อ  
องค์กร ต่อรัฐบาล หรอืต่อ 
ประชาชน  
🖓 ปฏิบัติงานโดยมุ่งใหเ้กิด 
ประโยชน์ของตัวเองมากกว่า 
คำนึงถึงประโยชน์ของสว่นรวม  
🖓 ป ล่อย ปละ ละเลย หรอื 
เพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามกีาร กระทำที่
นำความคิดเห็นสว่นตัว มาใช้ปะปน
กับการปฏิบัติหน้าที่ 

๔ . ละเว้ น จาก การ แสวงหา 
ประ โยชน์ ที่ มิ ช อ บ โด ย  
อาศยั ตำแหน่งหน้าทีแ่ละไม่
กระทำการอัน เป็นการขัดกัน
ระหว่าง ประโยชน ์ส่วนตนและ
ประโยชนส์่วนรวม 

ประ โยชน์ ที่ มิ ช อ บ       
โดย อาศยั ตำแหน่งหนา้ที่และ
ไม่กระทำการอัน เป็นการ
ขัดกันระหว่าง ประโยชน์ ส่วน
ตนและประโยชน์ส่วนรวม 
 🖒 ละเว้นการเรียกรับหรือ 
ดำเนินการอื่นใด ที่ประสงค์ 
จะให้ตนเองได้รับประโยชน์ 
ตอบแทนจากการปฏิบัติ 
หน้าที ่

🖓ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรยีกรับ ยอมรับ 
หรือดำเนินการอื่นใด เพื่อแสวงหา
ประโยชนส์่วนตน 
 🖓 กระทำการอันเป็นการก่อให้ เกิด
ความเคลอืบแคลงสงสัยว่า เป็นการ 
เอื้อประโยชน์ โดยมิ ชอบให้ตนเอง 
หรือบุคคลอื่น 
 🖓ใช้อำนาจหน้าที่หรือตำแหน่ง 
กลั่นแกล้งผู้ใต้บังคับบัญชาหรือ 
บุคคลอื่นให้ได้รับความเสียหาย 
 🖓 ปล่อย ปละละเลย  
หรอื เพิกเฉยเมือ่พบเห็นว่ามีการ 
กระทำที่นำตำแหน่งหนา้ที่ไปใช้ 
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 



 

 

 

 

 

 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๕ . เคารพ และปฏิบัติตาม 
รัฐธรรมนญู และกฎหมาย อย่าง
ตรงไปตรงมา 

🖒 ตระหนัก เคารพ และ
ปฏิบัต ิหน้าที่ตามที่กำหนดใน
รัฐธรรมนญู ในฐานะ
ประชาชนชาวไทย 
 🖒 ปฏิบัติหน้าที่ใน     
ความรับผิดชอบ ให้ 
 เป็นไปตามที่ รัฐธรรมนญู  
หรือกฎ หมาย ที่ เกี่ยวข้อง
กำหนด และทักท้วงเมื่อ 
พบว่ามีการกระทำที่ไม่
สอดคล้อง กับรัฐธรรมนญูหรือ
กฎหมาย ที่ เกี่ยวข้อง 

🖓 ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/ 
ระเบียบกระทำการอันเป็นการ 
ก่อให้เกิดความเคลือบแคลง สงสัยว่า
เป็นการไม่ซื่อสัตยส์ุจริต  
🖓 กระทำการละเว้นหรือ ละเมิด
กฎหมาย ทั้งในการ ปฏบิัติราชการ
และการดำเนิน ชีวิตส่วนตัว 
 🖓 ปล่อยปละละเลยหรือ เพิกเฉย
เมื่อพบเห็นวา่มีการ กระทำทีเ่ป็น
การละเว้นหรือ ละเมิดการปฏิบัติ    
ตามรัฐธรรมนูญหรอืกฎหมาย 

๖. ปฏิบัติหน้าที่ด้วย ความ เทีย่ง
ธรรม เป็น กลางทาง การเมอืง 
ให้ บริการ แก่ ประชาชน โดยมี
อัธยาศัยที่ดี แ ล ะ ไม่ เลือก   
ปฏิบัติ โด ย ไม่เป็นธรรม 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึง
ความ เป็นธรรม ที่ผู้มสีว่น
เกี่ยวข้องใน เรือ่งนั้นๆ จะ
ได้รับทั้งทางตรงและ ทางอ้อม 
🖒 ให้บริการและอำนวยความ 
สะดวกแก่ผู้มาติดต่อราชการ
ด้วย อัธยาศยัที่ดี สุภาพ และ
สร้างความ ประทับใจให้แก่
ประชาชนผู้มา ขอรับบริการ
ด้วยน้ำใสใจจริง 

🖓 ปฏิบัติหน้าที่โดยนำความ เชือ่
ส่วนตัวทางการเมอืงมาใช ้ในการ
เลือกปฏิบัติราชการใน เรื่องต่าง ๆ 
🖓แสดงความ คิดเห็นต่อ สาธารณะ
โดยไม่ คำนึงถึง หน้าทีค่วาม
รับผิดชอบในฐานะ ที่เปน็ข้าราชการ
ที่ต้องมีความ เป็นกลาง ทาง
การเมือง  
🖓 มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่ โดย
เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็น ธรรมปลอ่ย
ปละละเลยหรือ เพิกเฉย เมื่อพบเห็น
ว่ามีการ เลือกปฏิบัติ อย่างไมเ่ป็น
ธรรม 



 

 

 

 

 

 

 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๗.ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วย ข้อมูล
ข่าวสารของทางราชการ อย่าง 
เคร่งครัดและรวดเร็วไม่ถ่วง เวลาให้
เนิ่นช้า และใช้ข้อมูล ข่าวสารที่ได้มา
จากการดำเนิน งานเพ่ือการในหน้าที่ 
และให ้ข้อมูลข่าวสาร แก่ประชาชน
อย่าง ครบถ้วน ถูกต้อง ทันการณ์
และไม่ บิดเบือน ข้อเท็จจริง 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไป ตามที่
พระราชบัญญัติ ข้อมูล ข่าวสาร  
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ กำหนด  
🖒 ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับ 
ข้อมูลข่าวสาร อย่างครบถ้วน 
ถูกต้อง ทันการณ์ และให้ตรง กับ
ความต้องการของผู้รับริกา รอย่าง 
ครบถ้วน โดยคำนึงถึง ประโยชน์
ของผู้มาติดต่อเป็น สำคัญ             
🖓 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์ 
อื่นใดจากผู้มาติดต่อขอข้อมูล 
ข่าวสาร                             
🖓 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริง 
ของข้อมูลข่าวสารที่ให้บริการแก่ 
ผู้มาติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสาร   
🖓 ปล่อยปละ ละเลย หรือ 
เพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ 
กระทำที่เป็นการละเว้นหรือ 
ละเลย 

 

🖓 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์ อื่นใด
จากผู้มาติดต่อขอข้อมูล ข่าวสาร          
🖓 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริง ของ
ข้อมูลข่าวสารที่ให้บริการแก่ ผู้มาติดต่อ
ขอรับข้อมูลข่าวสาร                       
🖓 ปล่อยปละ ละ เลย   หรอื เพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการ กระทำที่เป็นการละ
เว้นหรือ ละเมิ ด ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม 
พระราชบัญญัติข้อมูล ข่าวสาร ของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือ ทำให้ผู้มา
ติดต่อราชการได้รับ ความเสียหาย 

๘. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของ งาน รักษา คุณ ภาพ 
และมาตรฐานแห่ง วิชาชีพโดยเคร่งครัด 

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึง 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือให้
งานบรรลุเป้าหมาย อย่างดีที่สุด  
🖒 รักษาและพัฒนามาตรฐาน การ 
ทำงาน ที่ดี เพ่ือเพ่ิม ศักยภาพการ 

ทำงานให้ดียิ่งขึ้น 

🖓 ปฏิบัติหน้าที่ โดย ให้ ความสำคัญกับ
กระบวนงานที่ ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้     
กำหนด ไว้ จน ไม่ คำนึงถึงผลสำเร็จของงาน  
🖓 ปล่อย ปละละเลยหรอื เพิกเฉยเมื่อพบเห็น
ว่ามีการปฏิบัติหน้าที ่ไ ม่เตม็ความสามารถที่มี
อยู่ หรือตาม มาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติ หรือ 
ตามความพึงพอใจส่วนตัว 



 

 

 

 

 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๙.ยึดมั่นในการปกครอง ระบอบ
ประชาธิปไตยอันมี พระมหากษัตริย์ ทรง
เป็น ประมุข  
 

🖒 ตระหนักและยึดมั่นในหลักการ 
ของ  การปก ครองใน ระบอบ 
ประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข  
🖒 รับฟังความคิดเห็นของเพ่ือน 
ร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสีย และนำความ คิดเห็น
ที่เป็นประโยชน์ไปใช้ในการ ปฏิบัติ     
งานและ / หรือ ประ กอบ การ            
พิจารณาการ พัฒนาการทำงานให้ดี
ยิ่งขึ้น 
 🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถ อธิบาย
เหตุและผล ในเรื่องต่าง ๆ ข้อมูลที่
จำเป็นให้ผู้เกี่ยวข้องได ้ทราบด้วย  
🖒 การปฏิบัติงานที่จำเป็นต้อง 
ตัดสินใจด้วย เสียงข้างมาก จะต้อง ให้
ความ สำคัญ แก่ความ คดิ ความเห็น
ของเสียงส่วนน้อยด้วย 

🖓 แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิด ความเคลือบ
แคลงสงสัยว่าเป็น การต่อต้านการปกครอง
ระบอบ ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข  
🖓 ใช้อำนาจบังคับหรือแสดง พฤติกรรมที่
ก่อให้เกิดความ เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ 
กดดันให้เพ่ือนร่วมงาน ผู้มีส่วน เกี่ยวข้อง ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้อื่น ปฏิบัติ ตามความ 
ต้องการ ของตน 
 🖓 ปล่อย ปละ ละเลย หรื อ เพิกเฉยเมื่อพบ
เห็น ว่ามีกระทำที่ ไม่ จงรักภักดีต่อสถาบัน 
พระมหากษัตริย์ 

๑๐. เป็นแบบอย่างที่ดีใน การดำรงตน 
รักษาชื่อเสียง และรักษาภาพลักษณ์ของ 
ราชการโดยรวม 

🖒 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าที่ ตามประมวลจริยธรรม 
 🖒 ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจนำ
ความ เสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิด
แก่ส่วน ราชการ 
 🖒 ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเอง อยู่ใน 
ฐานะ ข้าราชการ ต้องดำรงตนให้เป็น 
แบบอ ย่างที่ดี รักษาชื่อ เสียงแล ะ 
ภาพลักษณ์ของข้าราชการ และส่วน 
ราชการของตน 
 🖒 ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ 
ของรัฐหากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมที่
เป็น การทำลาย ชื่อเสียงหรือ
ภาพลักษณ์ของ ราชการ 

🖓 ประพฤติปฏิบัติตนและ ปฏิบัติหน้าที่ไม่
สอดคล้องกับ ประมวลจริยธรรม 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


